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KOMUNIKACNI PLAN A KONZULTACNI PROCES

Projekt ,,Mistni akéni pldn rozvoje vzdéldvani III v tizemi dopadu ORP Nové Mésto na Moravé®,
registracni cislo projektu: CZ.02.3.68/0.0/0.0/20_082/0023090
Uvod

Tento dokument vznikl v ramci povinné podaktivity A 1.2 projektu Mistni akéni plan rozvoje
vzdélavani III v izemi dopadu ORP Nové Mésto na Moravé (MAP IIT). Identifikuje cilové
skupiny projektu a néstroje, které slouZi ke komunikaci s témito cilovymi skupinami

a k publicité projektu.

Zatimco komunikaéni pldn sméfuje ven, tedy informuje cilové skupiny o MAP III, jeho

aktivitach a vystupech, konzulta¢ni proces nejen informuje, ale i o¢ekédva zpétnou vazbu.
Mezi organy, jeZ jsou zapojené do procesu projektu MAP II a konzulta¢niho procesu, patii

mimo jiné Ridici vybor (RV), Realiza&ni tjm MAP ITT (RT MAP III) a Pracovni skupiny (PS).

Do projektu MAP III je zapojeno celkem 32 subjektii z Gizemi ORP Nové Mésto na Morave.
Z toho 5 plné organizovanych zdkladnich $kol, 9 kol malot¥idnich, zakladni $kola ziizend
podle §16 odst. 9 Skolského zdkona, 14 matefskych $kol, 1 zdkladni $kola ziizena soukromym

zrizovatelem, zakladni uméleckd $kola a diim d&ti a mladeZe.

Hlavni principy komunikace:
*  zajisténi informovanosti viech cilovych skupin,
* pravidelnost kontaktu s cilovymi skupinami,
e volba vhodnych komunikaénich néstroji pro dané cilové skupiny,
e volba srozumitelné, prehledné formy komunikace,

e zapojeni cilovych skupin do rozhodovani o realizaci projektu MAP III.

Projekt ,,Mistni akéni pidn rozvoje vzdélavani Il v tizemi dopadu ORP Nové Mésto na Moravé®,
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Partnerstvi

Partnerstvi predstavuje Sirokou platformu spolupracujicich subjektd v oblasti vzdélavani déti

a mladeZe do 15 let na tizemi ORP Nové Mésto na Moravé. V tomto ohledu jej tvori:
e zfizovatelé kol a dalSich vzdélavacich zafizeni,
o skoly a poskytovatelé vzdélavani (matefské, zdkladni, specialni Skoly, ZUS, DDM),
e uZivatelé vzdélavani (Zaci, rodice),
e dalii relevantni partnefi v Gzemi (mikroregion, MAS Zubfi zemé, o0.p.s.).

Seznam téchto partnerd je pfilohou tohoto dokumentu.

Cilové skupiny
Déti a zdci
Projekt je orientovany na déti a Zaky ve véku do patnacti let. Na tuto cilovou skupinu bude
podpora mifena p¥imo, prostfednictvim pedagogickych pracovniki Skol, vefejnosti a dalSich
osob, které se angazuji ve vzd&lavani. Snahou bude zvySovani kvality ve vzdélavani, rozvijeni
potencilu, osobnosti, samostatnosti a kompetenci kaZdého ditéte a Zdka (nejen Zaka se
specifickjmi potfebami nebo Zdka nadaného) a to v rdznych oblastech (digitalni, odborné,

jazykové, socidlni, obfanské a kulturni). StéZejnim zprostfedkovatelem informaci budou

u této cilové skupiny pedagogoveé.

Rodice déti a zdkil

Rodice déti a 7akt budou do projektu zapojeni nejen preventivné, nebot’ pravé castd nediivéra
v kvalitu $koly prameni od rodict déti. Tato cilovd skupina bude informovéna od vlastnich
déti, prostfednictvim pedagogl a vedoucich pracovnikil Skol, za pomoci webovych stranek
Mésta Nového Mésto na Moravé, ¢lanki v novinach, Fb profilu projektu MAP III anebo tstné
pfi osobnich setkdnich. Rodie budou zapojeni i prostfednictvim Ridictho vyboru a
Pracovnich skupin. Bude vytvofen §iroky prostor pro otevienou oboustrannou komunikaci
Skola — rodina.
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Pedagogicti pracovnici skol a Skolskych zarizeni véetné vedoucich pedagogickych
pracovnikii (Feditelé, ucitelé) a pracovnici organizaci piisobicich v oblasti neformdlniho
a zdjmového vzdélavdni déti a mlddeze

Tuto skupinu tvofi pedagogicti pracovnici matefskych Skol, zikladnich %kol, zakladnich
uméleckych Skol, specialnich $kol, domil déti a mlédeZe & dalSich organizaci neformalniho
vzdélavani déti a mlddeZe do 15 let. Tyto subjekty jsou nositeli kultury uceni ve tidé a tedy
moznymi nositeli zmény. Pro tuto skupinu budou organizovany setkani pro pfedavani piikladi
dobré praxe. Mimo to, budou tyto subjekty zapojeni do Ridiciho vyboru a Pracovnich skupin.
Informovanost bude zajisténa prostiednictvim emailové & osobni komunikace, webovych

stranek Mésta Nové Mésto na Moravé & Fb profilu projektu MAP III.
Zameéstnanci verejné sprdvy a z¥izovatelii kol

Touto cilovou skupinou, jeZ je pro realizaci projektu kli¢ova, jsou min&ny obce a mésta na
Gzemi ORP Nové Mésto na Moravé a jejich zaméstnanci. Tato cilova skupina se bude ucastnit
setkani pro pfedavani piikladd dobré praxe. Zastupci budou soudasti Ridiciho vyboru Ci
Pracovnich skupin. Informovdni bude probihat prostfednictvim emailové & osobni
komunikace a prostfednictvim webovych stranek Mésta Nové M&sto na Moravé & Fb profilu

projektu MAP III.
Verejnost

Vefejnost se bude moci taktéZ zapojit do procesu akéniho planovani prostrednictvim
Realizacniho tymu a Pracovnich skupin. O této moZnosti budou informovani prostiednictvim
mistniho periodika (Novoméstsko), webovych stranek Mésta Nového Mésta na Moraveé,

kalendaFe akci a Fb profilu projektu MAP IIL.

Zpiisoby realizace komunikac¢nihe planu / konzultaéniho procesu
VSechny cilové skupiny jsou v ramci komunika¢niho plan a konzultacniho procesu zapojeny
do projektu minimalné formou informovani. N&které aktivity dle potfeby pak sm&fuji pfimo
k uritym cilovym skupinam.

Projekt ,,Mistni akéni pldn rozvoje vzdéldvdni III v fizemi dopadu ORP Nové Mésto na Moravé®,
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MAP III v ORP Nové M&sto na Moravé je sloZen z Realiza¢niho tymu, Ridictho vyboru
a Pracovnich skupin. Hlavnim prostfednikem v pfeddvéni informaci mezi témito skupinami je
w78 Realizatni tym MAP III. B&hem celé realizace projektu bude Realizacni tym MAP III
spolupracovat s Odborem 3kolstvi, kultury a socidlnich véci Mésta Nového Mésta na Moraveé,

ktery bude zajidtovat propagaci a $ifeni informaci smérem k dal$im vjznamnym subjektim.

K pfimému pfedavani informaci od uz§iho Realizacniho tymu MAP III a nositele projektu
(Mésta Nového Mésta na Moravé) smérem k Ridicimu vyboru dochédzi prostiednictvim
emailové komunikace a osobné pfi nahodnych & pldnovanych setkanich (min. 1x roén€). UZsi
Realizaéni tym na pravidelnych setkdnich informuje garanty pracovnich skupin, ktefi
nasledné piedavaji informace jednotlivym ¢lendm. Déle se lenové Realizacniho tymu icastni
setkani Pracovnich skupin, kde sdili podstatné informace s ostatnimi. Pracovni skupiny jsou
povinny Gzce spolupracovat s Pracovni skupinou pro financovani, kterd nésledné pripravuje
podklady pro jednéni Ridicfho vyboru. VSechny Pracovni skupiny spolu komunikuji osobné
(nejen pii pracovnich setkanich), prostfednictvim emailu a google disku, kde sdili zapisy ze

setkani.

Nastrojem, jez usnadni komunikaci s cilovymi skupinami, bude adresar (komplexni seznam)
aktért zahrnujici adresy, emaily a telefonni kontakty na zastupce matefskych kol, zékladnich
Skol, umélecké Skoly, specialni $koly, stiedisek volného Casu, cleni PS a RV a ostatnich

identifikovanych subjektd v dané oblasti.

Soudasti webovych stranek a FB profilu projekt MAP III jsou kontakini emaily, které mohou
zajemci vyuzit k dotazim a podnétim k projektu a jeho aktivitdm. V pripadé verejného
pfipominkovéani bude tato moZnost uvedena na webovych strdnkdch projektu. Své nameéty

k projednavanému dokumentu bude moci zajemci vyjadfit do 10 pracovnich dnu.

V souladu s metodikou Postupy MAP III je nedilnou soucasti komunikacniho planu

a konzulta¢niho procesu na tizemi ORP Nové Mésto na Moravé:

A) informovéni, konzultace a diskuze emailem, telefonicky a Gstné na spolecnych

nebo individuélnich jednanich,

Projekt ,,Mistni akéni pldn rozvoje vzdéldvdni IIT v tizemi dopadu ORP Nové Mésto na Moraveé*,
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B) informovani prostiednictvim tisku,

C) informovén{ prostfednictvim webu projektu a FB profilu projektu,
D) zapojeni partnert pfimo do PS nebo RV,

E) realizace informativniho setkéni ke kvalité vzdglavani,

F) dotaznikové Setfeni.

A) Informovdni, konzultace a diskuze emailem, telefonicky a tistné na spolecnych nebo

individudlnich jedndnich

Realizacni tym projektu MAP III v ORP Nové Mésto na Moravé (konkrénd manaZer
projektu) bude partnery pravidelné informovat o priibéhu projektu prostfednictvim emailu
nebo ustné béhem vsech individudlnich jednanich ¢i setkdnich (napf. V priibéhu jednéani RV,

PS, Teditel( Skol, zastupcti mikroregionu apod.).
B) Informovdni prostrednictvim tisku

O realizaci projektu MAP III bude zvefejnéna informace v mistnich nebo jinych médiich
minimalné 2xrofné. K témto tuCelim bude mimo jiné vyuZito mistni periodikum
Novomeéstsko, které vychazi kazdy mésic. Hlavni pldnované akce nejen pro vefejnost budou

zvefejiiovany dle potieby v harmonogramu mési¢niku.
C) Informovdni prostiednictvim webu projektu a FB profilu projektu

Partnefi projektu budou pravidelné informovéni prostfednictvim webovych stranek projektu,
které jsou soucasti webovych stranek Nového Mésta na Moravé. Na téchto strankach budou
zvefejiovany zakladni informace o projektu, jeho priib&hu, pozvanky na akce, finaln{ verze
dokumenti (napf. Statut, Jednaci Fad, Organizaéni struktura, zapisy z jednani Ridiciho vyboru
a Pracovnich skupin apod.). Projekt MAP III na tizemi ORP Nové Mésto na Moravé bude
informovat i za pomoci facebookového profilu, kde budou zvefejiiovéany aktivity pracovnich
organi MAPu, diileZité informace ¢i fotografie z prob&hlych aktivit. UZivatelé budou moci

touto formou pFispét do vefejné diskuze tykajici se projektu MAP III v daném tizemi.

Projekt ,,Mistni akéni pldn rozvoje vzdéldvdni III v lizemi dopadu ORP Nové Mésto na Moravé®,
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D) Zapojeni partnerti piimo do PS nebo RV

Ridici vybor MAP III v ORP Nové Mésto na Moravé je sloZen z klicovych aktérd, ktefi
ovliviiuji oblast vzdélavani na daném tzemi (zastupci zfizovatell Skol, zastupci Skol
a poskytovatelfi vzd&lavéani, pedagogy, dale zastupci MAS, zéstupci KAP). Pracovni skupiny
jsou zastoupeny prevazné Cleny ze Skolskych zafizeni a osobami, jeZ se v danych oblastech
pohybuji. Tito ¢lenové jsou na spoletnjch jedndnich informovéni o postupech a realizaci
projektu MAP III. Dle potieby, jsou clenim RV ¢ PS rozesilany podklady a informace k
jednanim, pozvénky, programy a zapisy ze setkani. Clenové RV & PS mohou tyto podklady
pfipominkovat RT MAP III do 3 pracovnich dnii, nésledné jsou tyto pfipominky do 2
pracovnich dnii zapracovény. Finalni verze dokumentii obdrZi clenové zpét jesté pred danym

setkdnim.

E) Realizace informativniho setkdni ke kvalité vzdéldvdni s mistnimi podniky, zastupiteli

a dalSimi aktéry

V priibéhu projektu MAP III v ORP Nové Mésto na Moravé se uskute¢ni informativni setkani

ke kvalité vzdélavani se zastupiteli a dal$i odbornou vefejnosti.
F) Setkdni Feditelii Skol

Manazer projektu se bude ucastnit setkani feditel skol, kterd se konaji minimalné 1x za rok.
Na danych setkanich pravidelné pfedstoupi a bude informovat o projektu, jeho aktualitach a

vystupech.

G) Dotaznikové setreni

Realiza¢ni tym bude realizovat dotaznikové Setfeni zaméfené na Skolska zafizeni 1x za dobu
trvani projektu. Dotaznik bude zjiStovat potieby jednotlivych Skol (v tématech ctenarska
a matematickd gramotnost a rozvoj potencialu kazdého Zéka, rozvoj potencidlu kaZdého zaka
v jinjch oblastech a dalsi potieby rozvoje $kol). V kaidém tématu bude zjiStovano co

probéhlo dobfe, v &em byla Skola tsp&snd, v Cem by se mohla zlepSit a v Cem potiebuje

Projekt ,,Mistni akéni pldn rozvoje vzdéldvdni IIT v iizemi dopadu ORP Nové Mésto na Moraveé®,
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pomoci, aby se mohla zlepsit). Na zdkladé reflexe viech 3kol zpracovavd RT MAP III

souhrnny dokument, ktery bude podkladem pro aktualizaci analytické ¢asti MAP 1.
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Aktivita

adresar aktéri a kontakt
na manaZerku projektu
pro dotazy a podnéty

kondyskova.k@nmnm.cz,
770 193 308

informovani
prostfednictvim médii

webové stranky projektu

fb strdnka projektu

velejné akce a dalSi

aktivity

¢lenstvi v Ridicim vyboru

Elenstvi v Pracovnich
skupinach

realizace informativniho
setkani ke kvalité
vzdélavani s mistnimi
podniky, zastupiteli
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Casovy
harmonogram

po celou dobu
realizace projektu

min. 2x ro¢né

aktualizace dle
potieby

aktualizace dle
potieby

v souladu
s Postupy
MAP III

min. 1x ro¢né
prezencné nebo
online

min. 4x rocné

min. 1x za dobu
realizace projektu

Cilova skupina

vsechny cilové
skupiny

vSechny cilové
skupiny

vSechny cilové
skupiny

vSechny cilové
skupiny

vSechny cilové
skupiny

¢lenové RV
(viz.
Organizacni
struktura)

Clenové PS
(viz.
Organizacni
struktura)

odborna
vefejnost

S

Komunikacni plan a konzultacni proces

Nastroj komunikacniho

planw/ konzulta¢niho procesu

néstroj komunikacniho planu
a konzulta¢niho procesu

nastroj komunikacniho planu

nastroj komunikacniho planu

nastroj komunikacéniho planu
a konzultacniho procesu

nastroj komunikacniho planu
a konzulta¢éniho procesu

nastroj komunikacniho planu
a konzultacniho procesu

nastroj komunika¢niho planu
a konzulta¢niho procesu

nastroj komunikac¢niho planu
a konzultac¢niho procesu
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a dalSimi aktéry

min. 1x za dobu  zastupci vedeni

. - istroj ltacnih
pibjektn <Kol nastroj konzu iho procesu

dotaznikové Setfeni

Zavér
Tento dokument popisuje fungovéni komunikacniho planu a konzultatniho procesu projektu
MAP IIT v ORP Nové Mésto na Moravé. Urcuje cilové skupiny (dot€enou vefejnost) a hlavni
ndstroje umoZiujici komunikaci sméfujici dovnitf i navenek.
Podoba tohoto dokumentu bude v pribéhu let dle potfeb aktualizovadna. Platma verze bude

dostupnd na webovych strankach projektu a origindl bude k dispozici v kancelafi

Realizac¢niho tymu MAP III.
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Priloha ¢. 1 - Partnerstvi MAP (Zg, MS, ZUS, DDM, mikroregion, MAS)

MS Bobrova

ZS Bobrové

MS Daiikovice

MS a Z8 Frysava pod Zak. Horou
MS a ZS Jimramov

MS a ZS Kfidla

MS a Z§ K¥izanky

MS a ZS Nové Ves u NMNM

7S Nové Mésto na Moravé, Vratislavovo namésti 124
7.5 Nové Mésto na Moravé, Leandra Cecha 860
7S Nové Mésto na Moravé, Mala 154
MS Nové Mésto na Morave

MS a ZS Rade3inska Svratka

MS a ZS Radiovice

MS a ZS Recice

MS a ZS Sné7né

MS a ZS Vécov

MS a ZS Zubii

ZS Spolu

ZUS Nové Mésto na Moravé

DDM Nové Mésto na Moravé
Mikroregion Novomeéstsko

MAS Zubfi zemé, o.p.s.
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